VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Verzia: 1.0, Datum ucinnosti: 01.07.2022

1. Uvodné ustanovenia

1.1.Tieto VSeobecné obchodné podmienky (“VOP”) sa pouziju na vSetky pravne
vztahy medzi spolo¢nostou TALENTWAY.NET, s.r.o., so sidlom Vajnorska
1306/7, 831 03 Bratislava, ICO: 51 775 891, spolo¢nost’ zapisana v
obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, vloZzka ¢islo 129330/B
(dalej len ako “TalentWay”) a jej Zakaznikom, pri poskytovani sluzieb
Platformy TalentWay.

1.2. Sucastou tychto VOP je aj Zmluva o spracuvani osobnych udajov, ktora je
prilohou 1 tychto VOP.

1.3.Tieto VOP sa mo6zu kedykolvek zmenit, na ich zmenu vas upozornime
publikovanim novej verzie VOP na naSich strankach. Aktualna verzia VOP je
dostupna na:
https://www.talentway.net/wp-content/uploads/2022/09/podmienky_obchode

sk.pdf

1.4.Z4kaznik vyuzivanim SluZieb, ktoré poskytuje spolo¢nost TalentWay
potvrdzuje, Ze sa s textom tychto VOP oboznamil a suhlasi, Zze nimi bude
viazany.

2. Vyklad pojmov

2.1. Nadpisy. Nadpisy, ktoré su pouzité v tychto VOP maju len referencny
charakter a v Ziadnom pripade neurCuju interpretacny ramec pre danu
sekciu.

2.2.Specifické ustanovenia. Specifické ustanovenia v texte tychto VOP maju
prednost pred vSeobecnymi.

2.3.Pojmy. V tychto VOP, ibazeby by to kontext vyzadoval inak, maju nizSie
uvedené pojmy vyznam im pripisany v tomto bode 2.2. Pojmy.


https://www.talentway.net/wp-content/uploads/2022/09/podmienky_obchode_sk.pdf
https://www.talentway.net/wp-content/uploads/2022/09/podmienky_obchode_sk.pdf

Statnej alebo verejnej spravy, alebo iny
typ organizacie. Klient je registrovany
na portali cez registracny formular a

Klient (pouzi vatel sluzieb) vyuziva sluzby portalu

je zivnostnik, obchodna spolo¢nost,

neziskova organizacia alebo organ
(pouzivatel sluzieb). Klient vstupuje do obchodného
vztahu s TalentWay ako nakupuijuci sluzby. Udaje o
Klientovi su chranené podfa aktualnych predpisov
GDPR a prevadzkovatel portalu zaru€uje, Ze nebudu
Ziadnym spésobom jeho pri€inenim zneuzité alebo
poskytnuté tretim osobam bez suhlasu Klienta.

TalentWay je prevadzkovatel Platformy TalentWay, ktorym je Talentway.net, s.r.o.,
so sidlom: Vajnorska 7, 831 03

Bratislava, 1IC0:51775891 DIC: 2022463960, zapisana

v Obchodnom registri Bratislava I. oddiel: Sro.

TalentWay poskytuje sluzby portalu pre Klientov a

vstupuje do obchodného vztahu s Klientom ako

dodavatel sluzieb.

Skola je stredna alebo vysoka $kola poskytujica vzdelavanie a generujuca
absolventov Skol.

Student je riadny poslucha¢ zvaésa denného $tudia bud na strednej alebo vysokej
Skole.

Absolvent je osoba, ktora ukoncila stredoskolské alebo vysokoskolské vzdelavanie
a ziskala osvedcenie o

ukonceni vzdelania - maturitné vysvedcenie (alebo

obdobny doklad) alebo vysokoSkolsky diplom s titulom

urovni bakalar, magister/inzinier, alebo PhD.

Uchadzaé je Student alebo Absolvent, ktory si na portali vyplnil tdaje do Zivotopisu
(Curriculum vitae - dalej iba “CV”) a

na zaklade oslovenia prostrednictvom automatickej

emailovej spravy reaguje na Dopyt alebo sa inak

zucastruje sa hiringu (zaujem o ponukané pracovné

pozicie). Uchadza€ méze na prislusnom mieste vo

svojom profile zamedzit, aby na jeho email boli zaslané



ponuky s pracovnymi poziciami zaCiarknutim policka
‘Nemam zaujem o pracovné pozicie”. Naopak,
aktivaciou tejto sluzby poskytuje suhlas, aby jeho CV s

udajmi ziskala ta firma, na ktorej ponuku bude reagovat
aktivaciou tlacidla “Mam zaujem” v telese zaslanej

spravy s ponukou na pracovnou poziciu.

Zivotopis (CV) je spracovany subor tdajov o Studentovi alebo Absolventovi v
Strukturovanej forme zahrrujuci osobné
udaje, priebeh a vysledok vzdelania, priebeh doterajSej
praxe, popis schopnosti a zru¢nosti a doplfiujuce udaje

CV blinde je Zivotopis v plnom rozsahu, kde vSak nie je uvedené meno a
priezvisko ani kontaktné udaje na Studenta

alebo Absolventa

Sluzby Platforma TalentWay poskytuje nasledovné sluzby, popisané nizsie - 1.
Ziskanie uchadzaca na pracovnu
poziciu Klienta - filter CV, dopyt a hiring; 2. Publikovanie
pracovnych ponuk. 3. Dudlne vzdelavanie; 4. Employee

branding, 5. Kurzy, workshopy, eventy a metodiky.

Osobné udaje su Udaje o Studentoch, Absolventoch a Lektoroch na portali
ako aj o pracovnikoch Klienta, ktoré uvadza na
portali. VSetky tieto udaje podliehaju ochrane osobnych
udajov v zmysle platnych predpisov (GDPR), ktoru
zarucuje TalentWay vSetkym subjektom registrovanym

na portali.

Pracovna pozicia je subor udajov, ktoré zadava Klient na popis pracovného
miesta za ucelom obsadit’ toto pracovné
miesto Absolventom alebo Studentom, registrovanym
na portali. Podrobnosti pracovnej pozicie sa na portali
nezverejfiuju, su len obsahom mailovych sprav,
zasielanych na adresu tych Absolventov/Studentov,

ktoré vygeneroval systém na zaklade filtra portalu.

Zakaznik znamena (ako aplikovatelné v danom kontexte) Klient, Skola,
Student, Absolvent, Uchadzad



TalentWay, s funkcionalitami

Platforma TalentWay vymedzenymi v ramci bodu 3. Rozsah

je platforma prevadzkovana spolostou POSkytovanych Sluzieb.
Cena cenou sa rozumie odmena za poskytnutie spoplatnenych sluzZieb a funkcionalit
Platformy
TalentWay

Zmluvna strana znamena Zakaznik alebo TalentWay, pri€om spolu sa oznacuju ako
‘Zmluvné strany”

VOP sa rozumeju tieto VSeobecné obchodné podmienky a zaroven aj sa rozumie
Zmluva o poskytovani sluzieb
uzatvorena v zmysle tychto VOP (“Zmluva”)

Spotrebitel’ Spotrebitelom je fyzicka osoba (nepodnikatel), ktora pri vstupe do
pravneho vztahu s TalentWay nekona v ramci

svojej podnikatelskej Cinnosti, povolania alebo

zamestnania. Za spotrebitela sa teda nepovazuje

fyzicka osoba, ktora nakupuje tovar alebo sluzby z

dévodu, Ze vykonava svoju pracu €i profesiu (architekt,

stavebny inzinier, advokat a podobne).

Doéverné informacie

znamena vsetky pisomné alebo ustne informacie, ktoré jedna zo zmluvnych stran
poskytla druhej zmluvnej strane a ktoré sa tykaju Cinnosti jednej zo zmluvnych stran
alebo tretej strany a ktoré boli oznacené ako déverné alebo ktoré by sa vzhladom na
povahu okolnosti, za ktorych boli poskytnuté, mali odévodnene povazovat za
doverné.

3. Popis a rozsah poskytovanych Sluzieb
3.1.Sluzba “Dashboard pre HR management”

3.1.1. Dashboard. Je spoplatnena sluzba na dennu koordinaciu a manazment HR
aktivit v HR dtvare beznej firmy (korporate) alebo v strednom podniku (dalej iba
“firma”). Pomocou Dashboardu ziska HR pracovnik prehlad o svojich dennych
aktivitach spojenych so ziskavanim novych pracovnikov na pracovné pozicie vo
firme.

3.1.2. Vytvor pracovnu poziciu. Je spoplatnena sluzba (v baliku spolu s
Dashboard) na pripravu inzeratov alebo dopytu na ziskanie uchadzaca na pracovnu



poziciu vo firme.
3.1.3. Inzeruj. Je spoplatnené sluzba na zverejnenie dopytu na pracovnu
poziciu bud na Platforme TalentWay alebo na pribuznych pracovnych
portaloch, ktoré si firma vyberie zo zoznamu

3.1.4. Archiv CV uchadzacov. Je spoplatnena sluzba, je sucastou
dashboardu a uchovava dokumenty a zaznamy z predoslych aktivit HR
utvaru

3.2.Sluzba “Ziskanie uchadzac¢a na pracovnu poziciu”

3.2.1. Filter CV. Je bezplatna sluzba urena k filtrovaniu po¢tu vhodnych CV z
radov Absolventov alebo Studentov =z dostupnych Zivotopisov
evidovanych na portali na stale alebo doCasné pracovné pozicie alebo
stdze, ktoré poskytuje Klient. V tomto procese Klient vyplni formular
pracovnej pozicie na portali, v ktorom si filtruje aj poziadavky na
UchadzaCa. Jednym 2z originalnych vyberovych kritérii portalu je
nastavenie poZadovanej klu¢ovej schopnosti Absolventa/Studenta.
Hodnotenie tychto schopnosti ziskava Absolvent/Student podas $tudia,
najma z praktickych predmetov v dualnom formate vzdelavania. Systém
vygeneruje pocet vhodnych CV na danu poziciu. Tento pocet sa
zobrazuje v pracovnej Casti - dashboarde. Ak je pocet vhodnych CV
privysoky alebo prinizky, Klient upravi niektoré vyberové kritérium a
systém poskytne novy udaj o poc¢te vhodnych CV.

3.2.2. Dopyt. Dopyt je spoplatnena sluzba na oslovenie vhodnych
Absolventov alebo Studentov s konkrétnou pracovnou poziciou Klienta.
Ak chce Klient odoslat svoju ponuku vygenerovanému poctu
Absolventov/Studentov, aktivuje tladidlo “Zadaj dopyt”, &im odosle tento
popis pracovnej pozicie do systému. Systému portalu zasle automaticky
email vygenerovanému pocétu Absolventov/Studentov. VSetky informacie
v Dopyte su teda neverejnej zéne, vidia ich len ti Absolventi/Studenti,
ktorym systém zasle emailovu spravu. Po zadani Dopytu systém vystavi
Klientovi preddavkovu fakturu na tuto sluzbu. Ak bola sluzba Dopyt
aktivovana Klientom cez tlacilo “Zadaj dopyt”, uz ju nie je mozné zrusit' a
podlieha spoplatneniu.

3.2.3. Hiring. je spoplatnena sluzba na ziskanie vhodného uchadzaca na
pracovnu poziciu po zadani Dopytu. Prebieha v on-line a v off-line
rezime. On-line rezim: V pripade, ak ma Absolvent/Student zaujem o
pracovnu poziciu, potvrdi to tlaCidlom “mam zaujem” v doruc¢enom
emaile. Najneskér do 24 hodin od zadania Dopytu portal spristupni pre
Klienta blind CV o takychto uchadzacoch. Ak udaje o Uchadzacoch v
blind CV vyhovuju poziadavkam Klienta a ten chce pozvat niektorého
uchadzaca na osobny pohovor, musi si na portale kupit osobitne za



kazdé CV pristup k osobnym udajom (meno, priezvisko, kontaktné
udaje). Poziadavka na pristup k osobnym udajom sa aktivuje cez tlacidlo “Ziskaj
CV”. Systém spristupni Klientovi riadne CV a sucasne vystavi preddavkovu faktaru,
spolu v takej vyske, ku kolkym CV poZiadal Klient o pristup k osobnym udajom. Ak
bola sluzba “Ziskaj CV” aktivovana Klientom cez tlacilo “Ziskaj CV”, uz ju nie je
mozné zrusit a podlieha spoplatneniu.VSetky riadne CV ostavaju Klientovi natrvalo
dostupné v jeho archive na dashboarde portalu. Off-line rezim: Na zaklade udajov v
riadnom CV pozyva Klient uchadzaov na osobné pohovory a rozhoduje o ich
umiestneni na pracovnu poziciu. Za tuto €ast hiringu sa uz neuctuju Ziadne poplatky.

3.2.4. Zodpovednost'. TalentWay neprebera Ziadnu zodpovednost za to, ak si Klient
zo ziskanych CV a vykonanych osobnych pohovorov nevyberie Ziadneho
uchadzaca. Klient v takomto pripade nema narok na vratenie poplatkov za Cerpané
sluzby Portalu TalentWay.

3.2.5. Obnovenie. Klient méze cely proces Dopytu v zmysle bodu 3.2.2. a Hiringu v
zmysle bodu 3.2.3 na danu pracovnu poziciu zopakovat tym, ze upravi vyberové
kritéria vo filtrovani. Obnovenie procesu Dopytu a Hiringu podlieha spoplatneniu len
v Casti Hiring, teda len sa spristupnenie osobnych udajov k novo poskytnutym CV,
Cast Dopyt sa uz nespoplatriuje.

3.2.6. Fakturacia. Systém generuje preddavkové faktury za Cerpané sluzby na
portali, ktoré zasiela Klientovi cez email. Klient sa zavazuje uhradit’ tieto
preddavkove faktury v lehote najneskdr do 30 dni.. Po uhrade (pripisani sumy na
ucet TalentWay), obdrzi riadnu fakturu od TalentWay. Nedodrzanie uhrady podla
fakturacnych podmienok opravriuje TalentWay uctovat' v riadnej fakture penale vo
vyske 0,01% za kazdy den omeskania platby.

3.3.Sluzba “Dualne vzdelavanie”

3.3.1. Dualne vzdelavanie. Je forma spoluprace Klienta so Skolou na zaklade
Zmluvy, ciefom ktorej je poskytnut Studentom Skoly praktickt vyuébu s podporou
expertov Klienta a to bud’ na pdde Skoly alebo v priestoroch Klienta. Jednou z foriem
Dualneho vzdelavanie je zriadovanie Odbornych klubov na pode Skol.

3.3.2. Odborny klub. Je forma dualneho vzdelavania v ktorom sa realizuje prakticka
vyucCba formou projektovej vyuéby (project-based learning) zvacsa v priestoroch
Skoly. Zakladnou témou vyugby je rieSenie projektovych zadani, ktoré vagsinou
zadava Klient.

3.3.3. Projekt. Je stanovena uloha pre Studentov v procese dualneho vzdelavania,
ktort zadava Klient a realizuju Studenti Skol.
3.3.4. Zmluva. Na realizaciu Dualneho vzdelavania uzatvara Klient Zmluvu s
TalentWay, ktorou poveri TalentWay na koordinaciu suvisiacich procesov
medzi Klientom, Skolou a Studentmi.



3.4.Sluzba “Employee Branding”

3.4.1. Employee Branding. Je urCity sp6sob online prezentacie Klienta na
portali. Klient objednavkou sluzby “Employee Branding” poskytuje portalu
suhlas na to, aby na vybranych miestach portalu bolo zverejnené jeho
logo, nazov a tiez aj nadzov pracovnej pozicie. Ak ma Klient zaujem o
presné a permanentné zverejnenie svojho loga, mena alebo pracovne;j
pozicie na home page portalu, tento rezim sa spoplatihuje podla
aktualneho cennika TalentWay. V pripade Dualneho vzdelavania
stanovia sa podmienky pre employee branding v Zmluve medzi Klientom
a TalentWay, vratane s tym spojenych nakladov &i uz v prostredi Skoly
alebo aj na portali.

3.5.Sluzba “Kurzy, workshopy, eventy a metodiky

3.5.1. Na portéli su zverejhiované informacie o kurzoch, workshopoch,
eventoch a metodikach, ktoré poskytuje prevadzkovatel portalu alebo
jeho partneri. Na tieto akcie je mozné priame prihlasenie cez portal
(tlacidlo “Registrovat’ sa”) alebo su dostupné cez zverejneny link na
partnerskych portaloch. Registraciou na vybrané podujatie sa Zakaznik
zavazuje dodrzat podmienky pre dané podujatie.

4. Zmluva o poskytnuti sluzby

4.1. Navrhom na uzavretie Zmluvy je umiestnenie ponukanej sluzby TalentWay na

jeho webovej stranke, zmluva o poskytovani sluzby vznika odoslanim
objednavky zakaznikom a prijatim objednavky TalentWay. Toto prijatie TalentWay
bezodkladne potvrdi Zakaznik informativnym emailom na zadany email, na vznik
Zmluvy vSak toto potvrdenie nema vplyv. V informaénom e-maile zdkaznik najde
taktiez aktualne znenie VOP. Vzniknutu Zmluvu (vratane dohodnutej ceny)
mozno menit alebo rusit len na zaklade dohody stran alebo spdsobom za
podmienok stanovenych tymito VOP alebo prisluSnymi pravnymi predpismi.

4.2. Uzavreta Zmluva je TalentWay archivovana po dobu najmenej piatich rokov od

jej uzavretia, najdihSie vSak na dobu podla prislusnych pravnych predpisov, za
uCelom jej uspesSného splnenia a nie je pristupna tretim nezucastnenym
stranam. Informacie o jednotlivych technickych krokoch veducich k uzatvoreniu
Zmluvy su zrejmé z tychto obchodnych podmienok, kde je tento proces
zrozumitefne popisany. Zakaznik ma moznost pred vlastnym odoslanim
objednavky ju skontrolovat a pripadne opravit. Tieto VOP su k dispozicii na
jednotlivych portaloch TalentWay a je tak umozZnena ich archivacia a reprodukcia
Zakaznikom.

4.3.Zmluvou o poskytnuti sluzby sa poskytovatel zavazuje, ze Klientovi poskytne sluzbu,
ktora je predmetom Zmluvy, a Klient sa zavazuje, ze zaplati TalentWay Cenu.

5. Cena



5.1.VSetky ceny su zmluvné. Na webovej stranke TalentWay su vzdy uverejnené
aktualne a platné ceny. Tieto Ceny su konecné, vratane vSetkych dani, poplatkov a
nakladov.

5.2.Poplatok za oneskorenie. VSetky poplatky, ktoré neboli zaplatené v lehote
splatnosti, sa uro€ia urokom z omeskania vo vyske 0,1 % denne. Ak by takato suma
presiahla maximalny mozny urok z omeskania podla platnych pravnych predpisov,
Zakaznik je povinny zaplatit' len takyto maximalny urok z omeskania.

6. Dusevné vlastnictvo

6.1. Dusevné vilastnictvo. Zmluvné strany uznavaju, Ze vysledkom sluzby nie je
prevod akéhokolvek prava, vlastnickeho prava alebo podielu na duSevnom
vlastnictve ktorejkolvek zo Zmluvnych stran, a preto sa Zmluvné strany dohodli, Ze:

6.1.1. TalentWay alebo jej poskytovatelia licencii (ak je to relevantné) si ponechavaju
vSetky prava, vlastnicke prava a zaujmy k platforme TalentWay a zakaznik
potvrdzuje, Ze nevlastni, nenadobuda ani neziskava Ziadne prava k platforme
TalentWay a ani ich neziska pocas trvania Zmluvy;

6.1.2. VSetky nazvy a znacky znacCiek, produktov a sluzieb pouzivané v Sluzbe, ktoré
identifikuju spolo¢nost’ TalentWay, su vlastnickymi nazvami a znackami spolo¢nosti
TalentWay a spolocnost’ TalentWay neposkytuje Zakaznikovi Ziadne pravo pouzivat
nazvy a znacky znaciek, produktov a sluzieb spolo¢nosti TalentWay.

6.1.3. Zakaznik udeluje spolo¢nosti TalentWay obmedzené, nevyhradné a
neprevoditelné pravo na pouZzivanie udajov zakaznika na:

6.1.3.1. plnenie zavazkov spolocnosti TalentWay podfa Zmluvy a

6.1.3.2. analyzovat pouzivanie platformy TalentWay zakaznikom s cielom zlepSit
sluzbu;

6.1.4. s vyhradou prav udelenych v predchadzajucom bode si Zakaznik ponechava
vSetky prava, vlastnicke prava a zaujmy k udajom Zakaznika a spolo¢nost
TalentWay potvrdzuje, Ze nevlastni, nenadobuda ani neziskava Ziadne prava k
udajom Zakaznika a ani ich neziska pocas trvania Zmluvy; a
6.1.5. Zakaznik udefuje spoloCnosti TalentWay obmedzené, nevyhradné a
neprenosné pravo pouzivat logo a obchodné meno Zakaznika na
verejné oznacCenie Zakaznika ako pouzivatela Sluzby, pokial spolo¢nost
TalentWay dodrziava vSetky pravidla firemnej identity, ktoré na tento ucel
dostane od Zakaznika.

7. Doverné informacie

7.1.Povinnost’ ml€anlivosti. Kazda Zmluvna strana suhlasi s tym, Ze vSetky



doverné informacie su vlastnictvom zverejiiujucej Zmluvnej strany, pripadne
tretej strany, a zostanu vyluénym vlastnictvom zverejriujucej Zmluvnej strany
alebo takejto tretej strany. Kazda strana dalej suhlasi s tymto:

7.1.1. pouzivat Déverné informacie len na realizaciu svojich prav a povinnosti
vyplyvajucich zo Zmluvy;

7.1.2. obmedzit' pristup k dévernym informaciam na svojich zamestnancoy,
zastupcov alebo konzultantov, ktori k nim potrebuju pristup a ktori maju
povinnost zachovavat mi€anlivost podobnu tej, ktord je uvedena v
dohode, a

7.1.3. chranit doverné informacie s rovnakym stupfiom starostlivosti ako svoje
vlastné, ale v Ziadnom pripade nie menej ako s primeranou
starostlivostou.

7.2.Vynimky. Predchadzajuci ¢lanok sa nevztahuje na Doverné informacie,
ktoré:

7.2.1. su v Case zverejnenia verejne dostupné;
7.2.2. sa stali verejne dostupnymi bez zavinenia druhej strany;

7.2.3. su poskytnuté druhej strane tretou stranou, ktora ich ziskala bez
porusenia povinnosti mi¢anlivosti;

7.2.4. je nezavisle vyvinuta druhou Zmluvnou stranou bez pouzitia Dévernych
informacii alebo oséb, ktoré o nich vedia;

7.2.5. je pisomne schvalena na zverejnenie alebo spristupnenie druhou
Zmluvnou stranou; alebo

7.2.6. je pozadovana na zverejnenie zakonom, sudom alebo Statnym
organom; v takom pripade musi tato Zmluvna strana poskytnut druhe;j
Zmluvnej strane vSetky informacie o tejto Ziadosti o zverejnenie ¢o
najskor, ako je to pravne mozné.

8. Specifické ustanovenia pre Spotrebitela

8.1.0dstupenie od Zmluvy. Ako Spotrebitel mate pravo odstupit od Zmluvy bez
udania dévodu a to do 14 dni od jej uzatvorenia.

8.2.Zodpovednost’. Zodpovednost spolo¢nosti TalentWay voci Spotrebitelovi za
akukolvek Skodu, ktora mdze byt Spotrebitelovi spdsobena pouzivanim Sluzieb a jej
pripadnymi poruchami a chybami je obmedzena v maximalnom moznom rozsahu
podla platnych pravnych predpisov. Spolo¢nost TalentWay, jej pridruzené
spolocnosti, jej dodavatelia a ani Ziadna ina strana zapojena do vytvarania, vyroby
alebo poskytovania Sluzieb nenesu zodpovednost za ziadne nahodnu, naslednu,
osobitnu Skodu a to bez ohladu na povahu naroku, vratane uslého zisku, nakladov
na sudne spory, straty udajov, dobrého mena, obchodnych prileZitosti, skize vo
vyrobe, prerusenia sluzby, poSkodenia pocitaCa, zlyhanie systému, nakladov na



nahradnu sluzbu vyplyvajucich z tejto Zmluvy, alebo nemoznosti pouzivat' sluzbu, &i
uz na zaklade zaruky, zmluvy, deliktu (vratane nedbanlivosti) alebo akejkolvek inej
pravnej tedrie a to bez ohladu na to, €i bol zakaznik informovany o tom, Ze takato
Skoda méze vzniknut. Toto obmedzenie $kdd a inych narokov sa ma uplatriovat bez
ohfadu na to, &i boli porusené ustanovenia VOP alebo sa ukazali ako neucinné.

8.3.Zaruka. Ak ste Spotrebitel, mate urcité prava vyplyvajuce zo zakona. Tieto prava
zahfiaju povinnost spolo¢nosti TalentWay poskytovat Sluzbu s vynaloZenim
primeranej starostlivosti. Ziadne ustanovenie tejto Zmluvy nema za ciel obmedzit
alebo vylucit nasSu zodpovednost za akékolvek porusenie tejto povinnosti zo strany
spolo¢nosti TalentWay. S vynimkou pripadov ked sme zlomyselne skryli chyby alebo
umyselne znemoznili pouzivanie sluzieb. S vynimkou platenych Sluzieb TalentWay
kde sa Sluzba poskytuje “tak ako je”, “so vSetkymi chybami” a “tak ako je k
dispozicii”. Nezaru€ujeme presnost ani v€asnost’ Sluzby. Beriete na vedomie, Ze
softvérové systémy nie su bezchybné a obCas dochadza k ich vypadkom.
Nemébzeme zarucit, Ze nami poskytovana sluzba bude bezchybna. My a nase
pridruzené spolocnosti, dodavatelia a iné tretie strany podielajuce sa na vyvoji a
poskytovani TalentWay neposkytujeme Ziadne zmluvné zaruky alebo podmienk,
vratane zaruk predajnosti, vhodnosti na konkrétny ucel a neporusenia prav v
maximalnom moznom rozsahu dovolenom pravnymi predpismi.

8.4.V sulade s &lankom 14 nariadenia EU &. 524/2013 o rie$eni spotrebitelskych
sporov online, ktorym sa meni nariadenie ES €. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES,
ma zakaznik pravo uplatnit svoje prava a naroky vyplyvajuce z tejto Zmluvy so
spolo¢nost'ou TalentWay v ramci alternativneho rieSenia sporov online (dalej len
"ODR"). ODR poskytuje platforma prevadzkovana Eurdépskou komisiou. Zakaznik,
ktory je spotrebitelom, je opravneny vyuzivat platformu ODR na rie$enie sporov, a to
v jazyku podla vilastného vyberu. Platforma ODR je pristupna online na adrese
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseL angu.

8.5.Zakaznik moze riesit svoj spor v stlade so smernicou EU 2013/11/EU o

alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov, ktorou sa meni nariadenie (ES) €.

2006/2004 a smernica 2009/22/ES (dalej len "ARS"). Organ na rieSenie sporov vo

vasej krajine najdete tu:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2&Ing=EN.

8.6.Zakaznik ma pravo obratit sa na spoloCnost TalentWay so zZiadostou o

napravu, ak nie je spokojny so spésobom, akym spolo¢nost TalentWay
vybavila jeho staznost, alebo ak sa domnieva, Ze spolo¢nost TalentWay
porusila jeho prava, a to zaslanim e-mailu na adresu dpo@talentway.net.
Zakaznik ma tiez pravo podat staznost na Slovensku obchodnu inSpekciu.
OdporuCame Zakaznikovi v prvom rade vyuzit kontakt na spolo¢nost
TalentWay pre rieSenie vzniknutej situacie skor ako bude pristupené k
mimosudnemu rieSeniu.

9. Specifické ustanovenia vztahujlice sa na zakaznika, ktory nie je spotrebitel



9.1.Zaruka. Kazda Zmluvna strana prehlasuje voci druhej Zmluvnej strane

9.1.1. Ze je zaloZena a existujuca podla platného prava,

9.1.2. ma dostatocnu spdsobilost, moc a opravnenie vziat na seba prava a
povinnosti v zmysle tychto VOP.

9.2.Zaruka poskytovana Zakaznikom. Zakaznik vyhlasuje a zarucuje

spolocnosti TalentWay, ze vlastni dostatoCné pravo, vlastnictvo a podiel na
udajoch zakaznika, aby Zmluvné strany mohli pInit svoje prava a povinnosti
podla tejto Zmluvy bez porusenia prava tretej strany.

9.3.Ziadna zaruka. V maximalnom rozsahu povolenom platnymi pravnymi

predpismi sa spolocnost TalentWay zrieka akychkolvek inych prisfubov,
vyhlaseni a zaruk, €i uz vyslovnych, implicitnych alebo zakonnych, vratane,
ale nie vylucne, akychkolvek zaruk predajnosti, vhodnosti na konkrétny ucel,
presnosti udajov, neporuSovania prav, systémovej integracie alebo
pokojného pouzivania a platforma TalentWay sa poskytuje "tak, ako je" a
"tak, ako je k dispozicii".

9.4.0bmedzenie zodpovednosti. Spolo¢nost TalentWay, jej pridruzené

spolo¢nosti, dodavatelia ani Ziadna ina strana zapojena do vytvarania, vyroby
alebo poskytovania sluzby v Ziadnom pripade nenesie zodpovednost za
akékolvek nahodné, nepriame, osobitné, nasledné alebo sankéné Skody bez
ohladu na povahu naroku vratane, ale bez obmedzenia, usSlého zisku,
nakladov na sudne spory, straty udajov alebo dobrého mena alebo vyroby,
alebo obchodnych prilezitosti, alebo povesti, prerusenia poskytovania
sluzieb, poskodenie pocitata alebo zlyhanie systému alebo naklady na
nahradnu sluzbu vyplyvajuce z tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fiou alebo z
pouzivania alebo nemoznosti pouzivat sluzbu, €i uz na zaklade zaruky,
zmluvy, deliktu (vratane nedbanlivosti) alebo akejkofvek inej pravnej tedrie a
bez ohladu na to, i bol zakaznik informovany o moznosti vzniku takejto
Skody, a to aj v pripade, Ze sa zisti, Ze obmedzeny prostriedok napravy
uvedeny v tejto Zmluve nesplinil svoj zakladny ucel. toto obmedzenie Skéd a
narokov sa ma uplatnovat bez ohladu na to, €i boli porusené iné ustanovenia

Zmluvy alebo sa ukazali ako neuc€inné. Kumulativna zodpovednost spolo¢nosti
TalentWay vocCi zakaznikovi za vSetky naroky vyplyvajuce zo Zmluvy alebo suvisiace
so Zmluvou, vratane, bez obmedzenia, akéhokolvek dévodu Zaloby vyplyvajuceho

zo zmluvy, deliktu alebo objektivnej zodpovednosti, nepresiahne celkova sumu
poplatkov zaplatenych zakaznikom poc€as dvanastich (12) mesiacov
predchadzajucich prvému incidentu, z ktorého zodpovednost vznikla. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze toto ustanovenie predstavuje primerané rozdelenie rizik.
Niektoré jurisdikcie neumoznuju vylucenie alebo obmedzenie zodpovednosti za

nasledné alebo nahodné Skody, takze vy$Sie uvedené obmedzenie sa na zakaznika

nemusi vztahovat. v tychto jurisdikciach sa vSak vysSie uvedené vylucenia a

obmedzenia budu uplathovat v maximalnom rozsahu, ktory povoluju platné pravne

predpisy.



9.5.Suhlasite s tym, Zze budete branit, odSkodnovat a chranit spolo¢nost’ TalentWay
a jej pridruzené spolocnosti a ich prislusnych riaditelov, uradnikov, zamestnancov a
zastupcov pred akymikolvek narokmi, stratami, Skodami, zavazkami vratane
poplatkov za pravne zastupovanie, ktoré vyplyvaju z vasho pouzivania alebo
nespravneho pouzivania sluzieb TalentWay, materialov TalentWay, vyhlaseni
poskytnutych spoloénosti TalentWay, jej pridruzenym spolo¢nostiam a/alebo tretim
stranam, porusenia tychto podmienok, porusenia prav akejkolvek inej osoby alebo
subjektu alebo akéhokolvek porusenia vyssie uvedenych vyhlaseni, zaruk a dohdd.
Spolo¢nost TalentWay si vyhradzuje pravo na vlastné naklady prevziat vyhradnu
obhajobu a kontrolu akejkolvek zalezitosti, za ktoru ste povinni odskodnit’ spolo¢nost
TalentWay, a vy suhlasite, Ze budete spolupracovat’ pri takejto obhajobe tychto
narokov.

10.0chrana osobnych udajov

10.1. Ochrana osobnych udajov. Ochrana osobnych udajov sa riadi Zmluvou o
spracuvani osobnych udajov, ktora ma v pripade akychkolvek rozporov pred tymito
VOP prednost.

11.VysSia moc

11.1. Ziadna zo Zmluvnych stran neporu$i Zmluvu ani nebude zodpovedna za
8kodu, ak nesplnenie zavazku je spbésobené akoukolvek udalostou alebo
okolnostami (alebo kombinaciou udalosti alebo okolnosti), ktoré takato Zmluvna
strana nemohla rozumne predvidat’ a ktoré su mimo primeranej kontroly Zmluvnej
strany, okrem iného vratane vypadku elektrickej siete, vypadku internetu, prirodna
katastrofa, poveternostna udalost, vojna, nepokoje, povstanie, epidémia, Strajky,
zaplavy, teroristické Ciny, porusenie
predpisov tretou stranou, zlyhanie, vypadok alebo oneskorenie
poskytovatela internetovych sluzieb alebo poskytovatela hostingu, alebo
pracovnopravne konanie, terorizmus, utoky na odmietnutie sluzby alebo iné
udalosti, ktoré takato Zmluvna strana nemoze primerane ovplyvnit ("udalost’
vyssej moci");

11.2. za udalosti vy$8ej moci sa vo vztahu k spolo¢nosti TalentWay vzdy
povaZzuju tieto udalosti:

11.2.1. vypadok elektrickej energie;
11.2.2. prirodna katastrofa;

11.2.3. zlyhanie alebo oneskorenie telekomunikacnych sieti, internetu,
hostingu, hardvéru, softvéru;



11.2.4. softvérové poSkodenie systému a infrastruktury spolocnosti TalentWay
vratane virusov, kybernetickych utokov.

12.Zaverec¢né ustanovenia

12.1. Doruéovanie. Oznamenia, faktury alebo listy podla tejto dohody sa
Zmluvnym stranam doruc€uju elektronickymi prostriedkami (e-mailom). Obe
Zmluvné strany uvedu e-mailové adresy v objednavke. Ak Zakaznik v
Objednavke neurci e-mailovu adresu, spolo¢nost TalentWay méze pouzit
ktorukolvek z e-mailovych adries, ktoré Zakaznik pouzil na uzavretie Zmluvy.

12.2. Oddelitelnost’. Ustanovenia tejto Zmluvy su oddelitelné. Ak bude
akakolvek cCast tejto Zmluvy posudena ako neplatna, neucinna alebo
nevymahatelna, platnost zvySku Zmluvy tym nebude dotknuta. Neplatné,
nevymahatefné alebo neuc€inné ustanovenie Zmluvy bude nahradené tak,
aby jeho zmysel a ucel ¢o najviac pribliZil zmyslu a ucelu neplatného resp.
neucinného ustanovenia.

12.3. Dohoda a podmienky tejto dohody, ktoré svojou povahou presahuju
ukoncCenie tejto dohody, zostavaju v platnosti aj po skonceni platnosti tejto
dohody alebo po jej ukon&eni v plnom rozsahu potrebnom na ich vykonanie
a na ochranu strany, v prospech ktorej pésobia.

12.4. Strany su nezavislymi Zmluvnymi stranami. Zmluva nevytvara medzi
stranami Ziadne partnerstvo, franSizu, spolo¢ny podnik, agenturu, fiduciarny
alebo pracovny vztah.

12.5. Tato Zmluva predstavuje Upinu dohodu Stran o predmete tejto Zmluvy a
nahradza akékolvek predchadzajuce pisomné alebo ustne dojednania medzi
Stranami.

12.6. Ustanovenia tychto VOP sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

12.7. VSetky mozné spory a sporné otazky sa budu Strany snazit’ rieSit' najprv
vzajomnou dohodou a spoloc¢nym rokovanim. Ak strany touto cestou nedéjdu k
zmieru, predloZia tento spor na rieSenie prislusnému sudu Slovenskej republiky.



Priloha 1:

ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

uzatvorené podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tudajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vdeobecné nariadenie o ochrane tdajov)
(“GDPR*) a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (“Zakon®) dalej len ako “Zmluva’),

medzi

Zakaznikom (dalej ako “Prevadzkovatel”)
a

TalentWay (d'alej ako “Sprostredkovatel”)

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel sa spolo¢ne dalej oznacuju ako “Strany” a jednotlivo
kazdy aj ako “Strana”)

1. PREDMET ZMLUVY
1.1. Predmetom tejto Zmluvy je spracuvanie osobnych Udajov tykajucich sa dotknutych
osbb Sprostredkovateflom v mene Prevadzkovatela, v rozsahu a za podmienok
dojednanych v tejto Zmluve. Dotknutymi osobami sa na ucely tejto Zmluvy
rozumeju fyzické osoby, ktorych osobné Udaje spracuva Sprostredkovatel v mene
Prevadzkovatela (,Dotknuté osoby®).

1.2. Prevadzkovatel poveril Sprostredkovatela spracuvanim osobnych udajov Dotknutych
osb6b v mene Prevadzkovatela a na tieto ucely mu podla potreby poskytuje alebo



spristupfuje osobné udaje Dotknutych osob.

1.3. Tato Zmluva tvori neoddelitelna ¢ast VSeobecnych obchodnych podmienok (“VOP”)
spolo¢nosti TalentWay. Pojmy zacinajuce velkym zaciato€nym pismenom maju
rovnaky vyznam ako vo VOP spolo&nosti TalentWay.

2. PRAVA A POVINNOSTI STRAN

2.1. Sprostredkovatel a Prevadzkovatel sa zavazuju poskytnut si primeranu sucinnost a
spolupracovat pri plneni povinnosti uloZzenych Zakonom a GDPR.

2.2. Sprostredkovatel bude s osobnymi udajmi zaobchadzat ako s dévernymi
informaciami a bude osobné Udaje spracuvat len v silade so Zakonom a GDPR a
pokynmi Prevadzkovatefla.

2.3. Prevadzkovatel sa zavazuje, ze odSkodni Sprostredkovatela za akékolvek naroky,
naklady, zavazky, straty, Skody, pokuty, vydavky alebo platby, ktoré
Sprostredkovatel utrpi z dévodu porusenia Zakona a GDPR.

2.4._Audit. Prevadzkovatel ma pravo vykonat audit s cielom overit, ¢i Sprostredkovatel
dodrziava svoje povinnosti stanovené ¢l. 28 GDPR. PRevadzkovatel poziada
Sprostredkovatela o vykonanie auditu najmenej Styridsat (40) dni vopred a v
oznameni auditu uvedie podrobne rozpisany program auditu. Audit sa
Prevadzkovatelom (i) neuskuto¢ni viac ako raz ro€ne, (ii) vSetky naklady znasa
Prevadzkovatel a na poZiadanie ich uhradi Sprostredkovatelovi, (iii) audit nebude
trvat dlhSie ako jeden (1) pracovny den. V pripade, ze ma byt audit vykonany
tretou stranou, mbéze Sprostredkovatel vzniest namietku proti tomuto externému
auditorovi.

2.5. Sprostredkovatel sa zavazuje Prevadzkovatela upozornit na:

2.5.1. ziadosti obdrzané od dotknutych os6b a zaroven poskytnut
Prevadzkovatelovi primeranu sucinnost’ pri ich vybavovani.

2.5.2. Co najskoér ako je to mozné, ak tak nie je zakazané zakonom, upozornit o
akomkolvek predvolani, ziadosti, prikaze vydanom spravnom,
trestnom alebo inom konani, ktorého predmetom je pristup k osobnym
udajom.

2.5.3. Bez zbytoéného odkladu a najneskér Styridsatdva (42) hodin po tom ako
sa Sprostredkovatel dozvie o bezpeénostnom incidente, ktory

viedol k nahodnému alebo nezdkonnému zni€eniu, strate, zmene, neopravnenému
zverejneniu alebo pristupu k prenaSanym, uchovavanym alebo inak spracuvanym udajom
Prevadzkovatela. Sprostredkovatel vynalozZi primerané Usilie na to aby zistil pricinu
bezpecnostného incidentu a odstranil jej nasledky. Povinnosti stanovené v tomto bode 2.5.3.
sa nevztahuju na incidenty, ktoré spésobi Prevadzkovatel.

2.6. Prevadzkovatel potvrdzuje, Ze berie na vedomie to, Ze povinnosti Sprostredkovatela
oznamit bezpec€nostny incident v ziadnom pripade neznamena uznanie akejkolvek viny



alebo zodpovednosti Sprostredkovatela za tento incident.

2.7. Sprostredkovatel je povinny po ukon&eni poskytovania Sluzieb osobné udaje vymazat
alebo vratit Prevadzkovatelovi a vymazat' existujuce képie, ktoré obsahuju osobné udaje
dotknutych oséb.

2.8. Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela dbal na odbornu, technicku,
organiza¢nu a personalnu spésobilost Sprostredkovatela a jeho schopnost’ zarudit
bezpecfnost spracuvania osobnych udajov.

3. SUB-SPROSTREDKOVATELIA

3.1. Sprostredkovatel méze zapoijit do spracuvania osobnych udajov dalSieho
sub-sprostredkovatela len s predchadzajucim suhlasom Prevadzkovatela. Sprostredkovatefl
sa zaroven zavazuje, ze podmienky na zaklade ktorych bude sub-sprostredkovatefl
spracuvat osobné udaje nebudu vyrazne hor8ie ale budu porovnatelné ako tie dohodnuté v
tejto Zmluve.

3.2. Aktualny zoznam sub-sprostredkovatelov Sprostredkovatela sa nachadza v Prilohe 1
tejto Zmluvy a tito sub-sprostredkovatelia sa povazuju za schvalenych Prevadzkovatelom
momentom podpisu tejto Zmluvy.

3.3._Namietanie nového sub-sprostredkovatela. Prevadzkovatel méze namietat pouzitie
nového sub-sprostredkovatela v lehote piatich (5) pracovnych dni od doru¢enia oznamenia o
zapojeni nového sub-sprostredkovatela. V pripade, Ze Prevadzkovatel namietne pouzitie
nového sub-sprostredkovatela, tak Sprostredkovatel vynalozi primerané usilie aby dany
sub-sprostredkovatel nebol zapojeny do spracuvania osobnych udajov poskytnutych
Prevadzkovatelom. Ak predtym uvedené nie je mozné, tak Prevadzkovatel mdze vypovedat
zmluvu v takom rozsahu na aké sa vztahuje poskytovanie sluzieb daného
sub-sprostredkovatela.

3.4. Prevadzkovatel zodpoveda za (i) spracuvanie osobnych udajov pod jeho kontrolou a (ii)
je zodpovedny za zaistenie ich suladu so vSetkymi aplikovatelnymi predpismi o ochrane
osobnych udajov.

4. PRENOS UDAJOV DO TRETICH KRAJIN
4.1. Strany sa dohodli, Zze pripade prenosu osobnych udajov do tretich krajin sa prenos
osobnych Udajov bude riadit “Standardnymi zmluvnymi dolozkami” v zmysle
Viykonavacieho Rozhodnutia Komisie (EU) 2021/914 zo 4 jana 2021 o
Standardnych zmluvnych dolozkach pre prenos osobnych udajov do tretich krajin
podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679, pritom sa tieto
budu uplatiiovat’ nasledujuco:

4.1.1. Uplatni sa Modul 2 Prenos od Prevadzkovatela k Sprostredkovatelovi

4.1.2. v dolozke 7 (Dolozka o pristupeni) sa uplatni nepovinna dolozka



4.1.3. v dolozke 9 (Pouzivanie sub-sprostredkovatelov) sa uplatni moznost 2 a
lehota na vznesenie namietky proti zmenam cCiastkovych
spracovatelov je stanovena v dolozke 3.3 tejto Zmluvy;

4.1.4. v dolozke 11 (Naprava) sa neuplatni volitelné znenie, ktoré umozriuje
dotknutym osobam podavat staznosti nezavislému organu na
rieSenie sporov;

4.1.5. v dolozke 17 (Rozhodné pravo) sa uplatni moznost 1 a SCC EU sa budu
riadit pravom slovenskym;

4.1.6. v dolozke 18 pism. b) (Volba sudu a jurisdikcie) sa spory budu riesit na
sudoch v Slovenskej Republike v Bratislave

4.1.7. prilohy k Standardnym zmluvnym dolozkam: priloha | sa povaZuje za
doplnenu o informéacie uvedené v prilohe €. 1 k tejto dohode; (vii)
priloha Il sa povazuje za doplnenu o informacie uvedené v prilohe €. 1
k tomuto dodatku.

5. ZAVERECNE USTANOVENIA

5.1._Rozhodné pravo. Ziadne ustanovenie tejto Zmluvy nemeni ustanovenia VOP
tykajuce sa rozhodného prava, ktorym sa, aby sa prediSlo pochybnostiam, riadia
vSetky naroky uplatnené na zaklade VOP o a tejto Zmluvy.

5.2._Odstupenie od Zmluvy.Sprostredkovatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit, ak
ponukne Prevadzkovatelovi alternativny mechanizmus, ktory bude v sulade s
GDPR a Zakonom, pripadne inym platnym predpisom v oblasti osobnych udajov..

5.3._Platnost Zmluvy. Po ukon&eni poskytovania Sluzieb, zostane tato Zmluva v platnosti
pokym bude Sprostredkovatel spracuvat osobné udaje Prevadzkovatela.

5.4. Zanik Zmluvy. Zmluva zanika (i) pisomnou dohodou Stran, (ii) skonéenim
poskytovania Sluzieb (iii) odstipenim v zmysle bodu 5.2.

5.5. Akékolvek zmeny alebo doplnenia Zmluvy vyZaduju formu pisomného dodatku
podpisaného oboma Stranami.
STRANY PREHLASUJU, ZE SI TUTO ZMLUVU PRECITALI, JEJ ZNENIU POROZUMELI A
S JEJ OBSAHOM SUHLASIA.

PRILOHA 1 - PRE UCELY STANDARDNYCH ZMLUVNYCH DOLOZIEK

Priloha | - POPIS SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

(A) ZOZNAM ZMLUVNYCH STRAN



Vyvozca udajov: Zakaznik

Dovozca udajov: TALENTWAY.NET s.r.o.

Adresa:

Adresa: Vajnorska 1306/7, 831
03 Bratislava

Meno, funkcia a kontaktné udaje
kontaktnej osoby:

Meno, funkcia a kontaktné udaje
kontaktnej osoby:

Veronika Orfanusova, konatelka,
veronika.nekolova(a)talentway.net

Cinnosti suvisiace s udajmi

Vid. bod (B) Opis prenosu

prenasanymipodla tychto doloziek:

Cinnosti suvisiace s udajmi
prenasanymi podla tychto doloziek:
Vid. bod (B) Opis prenosu

Postavenie: prevadzkovatel

Postavenie: sprostredkovatel

(B) OPIS PRENOSU

Kategoérie dotknutych oséb,
ktorych osobné udaje sa
prenasaju:

Uzivatelia Platformy TalentWay.

Kategoérie prenasanych
osobnych udajov:

IP adresa; meno, priezvisko; pohlavie;
e-mailova adresa; prihlasovacie udaje,
udaje dostupné na CV; udaje o vzdelani
a kariérnej historii; informacie;
nastavenie ¢asového pasma; operacny
systém a platforma; informacie o
navstevach vratane adresy URL,
vyhladavanych vyrazov, informacii o
tom, o si uzivatel na webovej stranke
prezeral alebo vyhladaval, ¢as odozvy
stranky; chyby pri stahovani, dizka
navstev urcitych stranok, informacie o
interakcii na stranke (ako je posuvanie,

kliknutia a posunutia my3ou) a
metddy pouZité na odchod zo
stranky a ¢innosti pouzivateflov pri
prehliadani webovych stranok.




Prenasané citlivé udaje:

N/A

Frekvencia prenosu:

Priebezne, v zavislosti od vyuZitia
poskytovanych sluzieb.

Povaha spracuvania:

Povahou spracuvania je
poskytovanie Sluzieb podla VOP.

Ucel prenosu a d’alsieho
spracuvania udajov:

Poskytovanie sluzieb pre
Prevadzkovatela v zmysle VOP.

Obdobie uchovavania osobnych
udajov alebo, ak to nie je mozné,
kritéria na jeho urcenie:

Doba trvania poskytovania SluZieb.

V pripade prevodov
sprostredkovatelom alebo d'alSim
sprostredkovatelom uvedte aj
predmet, povahu a trvanie
spracuvania:

Tak ako je uvedené vyssie.

(C) PRISLUSNY DOZORNY ORGAN

Prislu§nym dozornym organom pre Géely dolozky 13 je Urad na ochranu osobnych tdajov

Slovenskej Republiky, Hraniéna 12, 820 07 Bratislava, Slovenska Republika.

Priloha Il - TECHNICKE A ORGANIZACNE OPATRENIA VRATANE TECHNICKYCH A

ORGANIZACNYCH OPATRENI NA ZAISTENIE BEZPECNOSTI UDAJOV

1. Technické opatrenia

Sprostredkovatel v ramci svojich technickych opatreni zabranuje neopravnenému gitaniu,
kopirovaniu, zmene alebo vymazaniu osobnych Udajov pocas elektronického prenosu,
prepravy alebo uchovavania na datovych médiach, na to aby tak docielil vyuZiva rieSenia

ako su:
e VPN,

e kontrola logov,

o firewall,




e enkrypcia,

e monitorovanie prenosu dat v internej internetove;j sieti (traffic monitoring).

2. Organizacné opatrenia a opatrenia v oblasti pristupov.

e Opatrenia v oblasti fyzického pristupu k udajov: Sprostredkovatel zabezpecuje a
pravidelne dohliada na to aby do priestorov jeho spolo¢nosti vstupovali len opravnené
osoby.

e Opatrenia v oblasti techniky: Sprostredkovatel dohliada na to aby kazdé z jeho zariadeni
vyzadovalo autentifikaciu pre vstup, tento postup je posilneny aj opatreniami ako je politika
silného hesla.

e Opatrenia v oblasti personalu: Sprostredkovatel zabezpeéuje, Ze len opravneny personal
ma pristup k osobnym udajom a zaroven svoj personal pravidelne vzdelava o problematike
bezpecnosti osobnych udajov.

3. Opatrenia v oblasti bezpeénosti vyvoja
e Kontrola kvality - Sprostredkovatel otestuje kazdu funkcionalitu pred jej implementovanim,

e Business continuity - Sprostredkovatel pravidelne overuje funkénost kazdého kritického
komponentu svojej infrastruktury.

e Clean coding - Sprostredkovatel vyuziva praktiku clean coding - kodu, ktory je
Strukturovany, jednoduchy na pochopenie, jednoduchy na zmenu.

e Pravidelné penetrac¢né testy a kontrola nastrojov pouzivanych pri vyvoji vzhfadom na ich
zranitelnost.

Priloha lll - ZOZNAM SUB-SPROSTREDKOVATELOV
Nazov Uéel

Amazon Web Services (AWS) Hosting, Simple email service (SES) QUES s.r.0. Vyvoj

platformy TalentWay
Hetzner Online GmbH ¢ Industriestr. 25 Centrum, Bratislava
* 91710 Gunzenhausen Hosting, Simple email service (SES)

ABC - Academic Business



pre Dualne vzdelavanie

Prevadzkovatel tréningovych modulov

Unicorn Systems, a.s. Bratislava Vyvoj tréningovych modulov pre Dualne vzdelavanie



